
Ketentuan & Aturan Mesin Mobil

1. Standar Kelayakan Mesin (Check-Out)
Sebelum unit diserah terimakan ke penyewa, petugas wajib 
memastikan kondisi :
• Cairan Mesin : Cek level oli mesin, air radiator (coolant), minyak 
rem, dan air wiper. Semuanya harus berada di batas normal.
• Indikator Dashboard : Pastikan tidak ada lampu indikator yang 
menyala (Check Engine, ABS, Oil Pressure).
• Suara & Getaran : Mesin harus stasioner (langsam) dengan halus, 
tidak ada suara kasar (tek-tek/mendecit), dan tidak berasap pekat.
• Kebersihan Ruang Mesin : Ruang mesin harus bersih dari 
rembesan oli atau bekas gigitan tikus pada kabel-kabel.

2. Aturan Penggunaan & Bahan Bakar.
• Jenis Bahan Bakar (Penting) : Penyewa wajib mengetahui 
mengisi bahan bakar sesuai spesifikasi (misal: Mobil Bensin di isi 
dengan Pertalite / Pertamax dan Mobil Diesel di isi dengan Bio 
Solar / Dexlite ). Pengisian BBM yang tidak sesuai yang 
menyebabkan mesin pincang/rusak menjadi tanggung jawab 
penuh penyewa.
• Larangan Overheat : Jika indikator suhu naik, penyewa wajib 
segera berhenti dan mematikan mesin. Memaksakan jalan saat 
mesin overheat yang mengakibatkan turun mesin (cylinder head 
melengkung) adalah pelanggaran berat.
• Gaya Mengemudi : Larangan penggunaan untuk balapan, 
menyeret beban berat melebihi kapasitas, atau memacu mesin 
pada RPM tinggi secara terus-menerus.
• Perjalanan Jauh / Luar Kota :
Menempuh Perjalanan jauh wajib
memberikan jeda atau istirahat pada mesin mobil ( Maximal 
Setiap 2 atau 3 jam sekali wajib berhenti ±15 sd 30 Menit ).



• Dilarang Memodifikasi : 
Penyewa dilarang keras membuka kap mesin untuk melakukan 
modifikasi, mengubah setelan mesin, atau mencabut komponen 
elektrikal apa pun.

3. Ketentuan Kerusakan & Tanggung Jawab
• Kerusakan Alami (Wear & Tear) Misal : Aki soak karena usia, 
alternator lemah, atau vanbelt putus karena umur ditanggung 
Pihak Rental.
• Salah Isi BBM : Biaya kuras tangki dan pembersihan injektor 
ditanggung penyewa.
• Water Hammer (Banjir) : Kerusakan akibat menerjang banjir yang 
menyebabkan air masuk ke ruang bakar ditanggung penyewa.
• Kehabisan Oli/Air Radiator : Jika terjadi akibat kelalaian tidak 
mengecek saat perjalanan jauh/sewa bulanan ditanggung 
penyewa.
• Carter Oli pecah : jika pecah di tanggung penyewa 

4. Prosedur Darurat Mesin (SOP)
Berikan instruksi singkat kepada penyewa jika terjadi kendala di 
jalan:
• Hubungi Hotline: Penyewa dilarang membongkar mesin sendiri 
atau membawa ke bengkel umum tanpa izin tertulis dari pihak 
rental.
• Layanan Derek: Informasikan apakah biaya derek ditanggung 
rental atau penyewa tergantung jenis kerusakannya.
• Dokumentasi: Penyewa diminta memotret panel instrumen 
(dashboard) jika muncul lampu peringatan.


